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CHARGE D’ACCOMPAGNEMENT LOGEMENT 

Direction territoriale d’action sociale 

Pays de Cornouaille 

Service d’action sociale de Quimper Bretagne Occidentale et du Pays 

Fouesnantais, Unité Quimper Couronne 

Fiche de poste n° 2233 

Caractéristiques du poste :  

Conditions d’accès 

Métier : Chargé d’accompagnement logement Diplôme ou équivalence : DEASS, DEES, DECESF 

Filière(s) concernée(s) : Sociale Cadre d’emploi :  Assistant socio-éducatif territorial  

Emploi repère : Travailleur social 
 

Grade :  assistant socio- éducatif, assistant socio-
éducatif de classe exceptionnelle,  

Encadrement : ☐  oui ☒  non 

Encadrant de direction  ☐ 

Encadrant de service  ☐ 

Encadrant de proximité  ☐ 

NBI : ☒ non ☐ oui : nombre de point : ……. Eligible CTI :  ☒ oui  ☐ non 

Localisation administrative et géographique 

Adresse de la direction : 12 rue Stang Ar c’Hoat – 29000 Quimper 

Lieu d’affectation de l’agent : CDAS,  12 rue de Stang Ar 
C’Hoat, 29000 QUIMPER 

Résidence administrative du poste : Quimper 

 

Descriptif du poste : 

Contexte du poste 
 

Agir pour le Finistère et les habitants, c’est la mission quotidienne des 4 000 agents de la collectivité. Doté d’un budget 
de près d’1 milliard d’euro, proposant 100 métiers différents, le Conseil départemental cultive l’innovation dans sa 
mission de service public et la proximité dans la relation aux usagers et aux habitants.  
Regroupant 240 professionnels, la Direction territoriale d'action sociale (DTAS) du Pays de Cornouaille décline ses 
missions au plus près des usagers par le biais de ses 10 services et équipes, intervenant à partir de ses 5 centres 
départementaux d'action sociale (CDAS), de leurs antennes et de lieux de permanences. 
 
La DTAS du Pays de Cornouaille, est en charge de mettre en œuvre les plans d’actions du Département (plan handicap, 
plan bien vieillir, plan RSA, plan Handicap, plan logement…). Les professionnels de la DTAS sont en charge 
d’accompagner au plus près du terrain les Finistériens en difficulté, en partenariat avec tous les acteurs publics ou 
associatifs qui interviennent dans ce champ. 
 
Sous l’encadrement du responsable de l’Unité Quimper Couronne, le chargé d’accompagnement logement participe à 
la mise en œuvre de la politique logement dans le cadre du PDALHPD (plan Départemental d’Action pour le Logement 
et l’Hébergement des Personnes Défavorisées). 
Il accompagne les personnes relevant du cadre du PDALHPD, afin de favoriser l’accès au logement, le maintien en 
logement, la prévention des expulsions et la lutte contre la précarité énergétique et l’habitat indigne. 
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Missions : Activités : 

Pour le public relevant du PDALHPD : 
Accueillir, évaluer, orienter et accompagner 
l’usager dans la prise en compte de ses difficultés 
lors de l’accès au logement 

- Accompagner les usagers accédant à un logement dans 
toutes les démarches nécessaires à une appropriation 
sereine et pérenne de leur statut de locataire,  

- Soutenir l’appropriation des droits et devoirs du locataire, 
notamment via un accompagnement administratif et 
budgétaire,  

- Assurer le relais de fin de mesure, vers le droit commun ou 
avec d’autres professionnels et/ou les services médico-
sociaux, le cas échéant. 

Pour le public relevant du PDALHPD : 
Accueillir, évaluer, orienter et accompagner 
l’usager dans la prise en compte de ses difficultés 
en matière de maintien dans le logement et de 
prévention des expulsions  

- Assurer un accompagnement contractualisé global des 
situations les plus complexes en vue de leur résolution. 

- Assurer un accompagnement contractualisé des situations 
en vue de leur résolution suite au DSF si le ménage adhère. 

- Soutenir l’appropriation des droits et devoirs du locataire 
- Accompagner l’usager dans la relation au bailleur si 

nécessaire  

Pour le public relevant du PDALHPD : 
Accueillir, évaluer, orienter et accompagner 
l’usager dans la prise en compte de ses difficultés 
en matière d’habitat indigne/précarité 
énergétique  

- Assurer l’évaluation des situations non accompagnées des 
équipes d’action sociale et orientées par les partenaires lors 
d’entretiens individuels : suites Visites Eau Energie, fiches de 
repérage habitat indigne… 

- Assurer un accompagnement contractualisé des situations 

Pour le public relevant du PDALHPD : 
Assurer des missions spécifiques en lien avec 
l’accompagnement logement 

- Assurer la référence RSA si la situation d’un allocataire du 
RSA justifie la mise en place d’un accompagnement 
spécifique lié à la levée d’un frein logement complexe 

- Intervenir sur mandatement dans des situations spécifiques 
de type IPPV si l’intervention du CAL paraît pertinente  

- Mobiliser des dispositifs logement internes et externes pour 
une solution adaptée aux problématiques du ménage 
(Visites Eau Energie, orientation SIAO…) 

- Participer aux temps de travail et à l’activation des 
dispositifs départementaux permettant le relogement des 
ménages tels que l’ILD (intermédiation locative 
départementale) et le contingent réservataire de Finistère 
Habitat 

- Instruire les demandes d’aides financières potentielles 
 

En matière de prévention des expulsions, réaliser 
dans certains cas les diagnostics sociaux et 
financiers (DSF) 

Assurer l’évaluation des situations non accompagnées par les 
équipes d’action sociale de proximité et orientées par l’Etat lors 
d’entretiens individuels. Dans ce cadre, réaliser des diagnostics 
sociaux et financiers (DSF) dans les délais impartis  
 

Participation aux instances partenariales et 
renforcer le lien aux partenaires locaux 

- Participer aux instances locales organisées sur les situations 
individuelles (Préfecture, Sous-Préfecture, SIAO, mal-
logement) et organiser les liens nécessaires en interne – les 
participations sont organisées en lien avec les autres CAL.  

- Activer le cas échéant le partenariat local (Agences locales de 
l’énergie, SIAO, compagnons bâtisseurs, EPCI, bailleurs 
sociaux, services de l’État, ADIL 29, CLCV, Caf) 
 

Contribuer au suivi et à l’évaluation de l’activité et 
proposer des améliorations et ajustements (outils, 
référentiels) 

- Rendre compte de son activité par la saisie des entretiens et 
bilans dans les logiciels dédiés (IODAS) ou les autres outils 
mis à disposition 
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 - Participer aux réunions de travail animées par la DEIL  

Participer à la formation des étudiants et l’accueil 
des stagiaires 

- Favoriser l’accueil, l’accompagnement et l’évaluation de 
stagiaires et étudiants conformément aux orientations de la 
collectivité. 

Contribuer à la continuité de service  
 
Contribuer à la continuité de service au sein de l’équipe 

 

Compétences :  
Niveau 

requis à la 
prise de 
poste* 

Niveau 
attendu* 
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 Connaître les dispositifs et acteurs du secteur social et du logement Niveau : 2 Niveau : 4 

Savoir réaliser des entretiens d’aide et de soutien individuel et mener une 
évaluation de la situation 

Niveau : 3 Niveau : 4 

Être capable d’établir un diagnostic et d’apporter des réponses appropriées, 
enclencher des actions concrètes 

Niveau : 2 Niveau : 4 

Développer des coopérations institutionnelles, associatives ou individuelles Niveau : 2 Niveau : 3 

Utiliser avec aisance les logiciels dédiés (IODAS) et bureautiques (Word, Excel, 
Power Point) 

Niveau : 2 Niveau : 3 
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 Comprendre et se faire comprendre des personnes, être capable de trouver la 
bonne distanciation 

Niveau : 2 Niveau : 3 

Mettre en confiance par sa maîtrise, garder la bonne posture face à des 
situations impliquant risques et difficultés 

Niveau : 2 Niveau : 3 

Être force de proposition, trouver et mobiliser les ressources nécessaires à leur 
mise en œuvre 

Niveau : 2 Niveau : 3 

 
Niveau 1 

Notions/Débutant 
Niveau 2 

Travail en semi autonomie/Qualifié 
Niveau 3 
Maîtrise 

Niveau 4 
Expertise 

 

Conditions d’exercice : 

Moyens mis à disposition : 
(préciser les spécificités liées au poste) 

Équipement informatique, ordinateur, imprimante, photocopieur, 
téléphone 

Exigences du poste :  
Déplacements fréquents  
Interventions en individuel, en CDAS ou autres lieux, dont le domicile 

Environnement lié au poste de travail  

Télétravail ☒ oui selon les nécessités de service ☐ non    

 
Pour rappel : 

▪ La fiche de poste est susceptible d’évoluer en fonction des réorganisations en cours et de l’évolution du projet de direction 
▪ Tout agent est soumis à des droits et obligations (sens du service public, esprit d’équipe, professionnalisme, capacité d’adaptation, 

devoir de réserve) 
 


